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PREDGOVOR

UdZbenik Konkurentnost preduzeéa i privrede napisan je u skladu sa
nastavnim planom i programom predmeta Konkurentnost preduzeca i
privrede na Fakultetu za finansije, bankarstvo i reviziju Alfa BK
Univerziteta u Beogradu. Ovaj udzbenik je prvenstveno namenjen
studentima treée 1 Cetvrte godine osnovnih akademskih studija na
studijskim programima ekonomije i menadzmenta. Istovremeno,
predstavlja izuzetno koristan izvor znanja za nauc¢ne radnike, istrazivace,
poslovne ljude, kreatore ekonomskih politika, kao i za §iru javnost i sve
one koji Zeli da steknu dublji uvid i razumevanje oblasti konkurentnosti.

UdZbenik je nastao sa namerom da se njegovim Citaocima predstave i
razjasne kljuc¢ni pojmovi, aspekti i odnosi u oblasti konkurentnosti, kako
na nivou preduzeca, tako i na nivou nacionalne privrede. U knjizi se na
jasan, sistematican i razumljiv na¢in obraduju koncept konkurentnosti,
teorijske osnove konkurentnosti, razli¢ite vrste konkurentnosti, metode
merenja i klju¢ni faktore koji utiCu na njeno oblikovanje i promene.
Posebna paznja posveCena je razumevanju konkurentnosti preduzeda,
izgradnji konkurentske prednosti, kao i ulozi znanja, inovacija i kvaliteta
u savremenom poslovanju. Takode, razmatra se konkurentnost nacionalne
privrede, ukljucujuci uticaj medunarodne trgovine i stranih direktnih
investicija, uz objasnjenje uloge i znacaja politike konkurentnosti.

Udzbenik je napisan u skladu sa standardima medunarodne literature i
prilagoden je potrebama studenata. Sadrzi slikovne, tabelarne 1 graficke
prikaze koji olak$avaju razumevanje gradiva i priblizavaju temu ¢itaocu.
Svako poglavlje sadrzi pitanja za vezbanje. Poseban akcenat stavljen je na
objasnjenje uzroka i posledica fenomena iz oblasti konkurentnosti, radi
boljeg razumevanja procesa koji oblikuju konkurentski polozaj preduzeca
ili nacionalne privrede. Autor je uloZzio dodatni napor da sloZene
ekonomske pojave i odnose prikaze na jednostavan i razumljiv nacin,
kako bi udzbenik bio pristupacan i koristan sirokom krugu ¢italaca.

Ovaj udzbenik ne bi bio mogu¢ bez podrske i pomoé¢i mnogih ljudi,
kojima sam iskreno zahvalan. Zahvaljujem se kolegama sa fakulteta na
dragocenim smernicama i diskusijama, studentima koji su svojim
pitanjima 1 razmisSljanjima dali dodatnu dimenziju ovoj temi, kao i
prijateljima i porodici na strpljenju i podrsci tokom pisanja. Posebnu
zahvalnost dugujem recenzentima prof. dr Bobanu Stojanovicu i prof. dr
Lidiji Madzar za sugestije koje su doprinele kvalitetu ovog udzbenika.

Beograd, jul 2025. godine Doc. dr Ivan bekié¢
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PRVI DEO
KONCEPT KONKURENTNOSTI

CILJ POGLAVLJA:

il Definisanje koncepta ekonomske konkurentnosti

5| Razjasnjenje konkurentnosti firme, nacije 1 zemlje

5 Razmatranje razli¢itih aspekata posmatranja konkurentnosti
il Sagledavanje staticke i1 dinamic¢ke konkurentnosti

£ Razlikovanje konkurentske i komparativne prednosti

5 Sagledavanje kolaborativne prednosti




1. POJAM KONKURENTNOSTI

Konkurentnost predstavlja jedan od najces¢e razmatranih i analiziranih
ekonomskih pojmova i fenomena u savremenom dobu. U ekonomskoj
nauci ne postoji jedinstvo autora o tome kako na najbolji nac¢in definisati
konkurentnost. Problem se ogleda u tome §to ne postoji opsteprihvaéena
teorija koja objasnjava konkurentnost (Porter, 1990, str. 25). Sam koncept
konkurentnosti je veoma Sirok i obuhvata brojne karakteristike, zbog ¢ega
je njegovo definisanje sloZzeno. Razli¢iti oblici konkurentnosti definisu se
na razli¢ite nacine. Mozemo govoriti o konkurentnosti proizvoda,
poslovne aktivnosti, preduzeca, industrije, ekonomskog sektora, regiona,
nacije ili drzave. Ovi termini odrazavaju razlike u sadrzaju, pristupima,
faktorima i nivoima analize konkurentnosti. Re¢ je o multidisciplinarnom
pojmu koji prozima i povezuje razli¢ite oblasti ekonomske nauke.

Pojam konkurentnosti poc¢inje da se koristi u ekonomiji krajem 19. 1
pocetkom 20. veka, kada su se trziSta pocela Siriti 1 globalizovati, a
konkurencija postajala klju¢ni element ekonomskog razvoja. Termin
,konkurentnost“ svoje originalno izvoriste ima u mikroekonomskom
znacenju, kojim se ukazuje na sposobnost preduzeca da se takmice i da na
osnovu uspeha obezbede uces¢e na trziStu, uvecaju profit i ostvare rast.
Drugim re¢ima, na mikro nivou pojam konkurentnosti oznaCava
uspesnost u poslovanju. Za razliku od konkurentnosti preduzeca, koncept
konkurentnosti nacije je znatno slozeniji za definisanje. Nacionalna
konkurentnost se obi¢no procenjuje kroz uporedivanje performansi jedne
zemlje sa drugim zemljama koje opsluzuju sli¢na ili ista svetska trzista.

Prvi ozbiljni pokuSaji sistematskog uvodenja konkurentnosti kao
samostalnog pojma u ekonomiji pojavili su se nakon Drugog svetskog
rata, kada je globalna ekonomska scena pocela da se menja usled obnove,
ubrzanog razvoja i internacionalizacije trziSta. Pojam konkurentnosti se
poceo koristiti u kontekstu konkurentnosti industrija i preduzeca, jer su se
drzave sve viSe fokusirale na povecanje svoje ekonomske modi i
sposobnosti da se takmi¢e sa drugim zemljama. U tom periodu, osnovna
istrazivanja konkurentnosti bila su usmerena na procenu ekonomskih
faktora koji mogu doprineti rastu i efikasnosti, kao i na analizu faktora
kao Sto su investicije u infrastrukturu, radna snaga i tehnologija.

Prava revolucija u shvatanju konkurentnosti dogodila se krajem 20. veka,
naroCito sa radovima Majkla Portera. Njegova knjiga Konkurentska
prednost nacija (1990) bila je kljuéni trenutak u definisanju
konkurentnosti na makroekonomskom nivou. Porter je prvi formulisao
pojam konkurentnosti nacije, zemlje i regiona. Do tada, 0 konkurentnosti
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se govorilo samo na nivou preduzeca ili industrija. Porter je uveo koncept
konkurentske prednosti i postavio teoriju o tome kako zemlje, ali i
preduzeéa, mogu razvijati odrzive konkurentske prednosti kroz specifi¢ne
faktore kao S§to su inovacije, obrazovanje, istrazivanje i razvoj, kao i
efikasnost trziSta. Porterov dijamant nacionalne konkurentnosti
predstavlja okvir koji pomaze da se razume medunarodna konkurentnost
preduzec¢a (Smith, 2010, str. 105-130). Zapravo, Porterova teza jeste
svrsishodni okvir koji pruZza moguénost predstavnicima javne vlasti da
identifikuju izvore konkurentske prednosti zemlje koje lokalnim
preduzec¢ima omogucavaju unapredenje sopstvene konkurentske pozicije.
Prema Porteru, konkurentnost jedne ekonomije determinisana je
prvenstveno njenom sposobno$éu da se konstantno unapreduje i inovira.

Pojam konkurentnosti dobio je na znaCaju sa ubrzanim procesima
globalizacije 1 tehnoloSke revolucije krajem 20. 1 pocCetkom 21. veka.
Kako su trziSta postajala globalna, konkurencija viSe nije bila ograni¢ena
na domace trziSte, ve¢ se proSirivala na medunarodnu scenu. Zemlje su
pocele da prepoznaju konkurentnost kao klju¢ni faktor za privlacenje
stranih investicija, unapredenje inovacija 1 poboljSanje Zivotnog
standarda. Ekonomisti su poceli da povezuju konkurentnost sa
sposobnoscu zemlje da stvori 1 podrzi preduzeca koja mogu efikasno
funkcionisati na globalnoj sceni, istovremeno se prilagodavaju¢i brzim
promenama u tehnologiji i trzistima. U tom kontekstu, konkurentnost
postaje sveobuhvatan pojam Kkoji ukljucuje mnoge dimenzije, od
konkurentnosti preduzeca, sektora 1 industrija do konkurentnosti
nacionalnih ekonomija. Pored ekonomskih faktora, konkurentnost se
sagledava 1 kroz drustvene, politicke i institucionalne aspekte, ukljucujuci
obrazovni sistem, pravni okvir, vladine politike i infrastrukturu.

Postoji mnos$tvo definicija konkurentnosti koje se mogu sresti u
ekonomskoj literaturi, a koje predlazu brojni autori i medunarodne
organizacije. Aiginger (2006) definiSe konkurentnost kao sposobnost
zemlje ili lokacije da stvori bogatstvo (Aiginger, 2006, str. 161-177).
OECD tretira konkurentnost kao sposobnost zemlje da prodaje svoje
proizvode na medunarodnom trziStu. Svetski ekonomski forum definiSe
konkurentnost kao skup institucija, politika i faktora proizvodnje Koji
odreduju nivo produktivnosti jedne zemlje. Prema misljenju Pola
Krugmana, konkurentnost zemlje zavisi u najve¢oj meri od njene
sposobnosti da povecava produktivnost, $to se postize kroz inovacije,
edukaciju i investicije u tehnologiju. Nivo produktivnosti, zapravo,
iskazuje nivo prosperiteta koji neka zemlja moze dosti¢i. Biti konkurentan
U sustini znaci obezbediti kontinuirani rast i razvoj u dugom periodu.
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Danas se konkurentnost nacije razume kao sposobnost zemlje da obezbedi
odrziv ekonomski rast kroz poboljSanje produktivnosti, inovacija i
efikasnosti u svim sektorima. Preciznije, konkurentnost nacionalne
ekonomije predstavlja rezultat drzavnih mera usmerenih prema postizanju
odrzive i visoke stope rasta BDP po glavi stanovnika i stvaranju privredne
strukture sposobne da produkuje dobra i pruzi usluge koje zadovoljavaju
zahteve svetskog trzista. To se postize kroz ulaganje u obrazovanje,
infrastrukturu, istrazivanje i razvoj, kao i kroz stabilne i efikasne
institucije 1 politike koje podsti¢u preduzetniStvo i strane investicije.

U suStini, konkurentnost predstavlja sposobnost takmicenja. Pod
konkurentno$¢u se podrazumeva sposobnost stvaranja nove vrednosti u
uslovima slobodne konkurencije. U najSirem smislu, konkurentnost
predstavlja sposobnost preduzeca, industrija, privrednih sektora,
nacionalnih ekonomija i medunacionalnih regiona da na odrzivim
osnovama ostvaruju relativno visoke dohotke i zaposlenost faktora
proizvodnje uz istovremeno uce$ée u medunarodnoj konkurentskoj borbi.

1.1. Definisanje konkurentnosti

Pojam konkurentnosti je kompleksan. Razlikujemo razlicite oblike
konkurentnosti, pa zato za ovaj pojam postoji mnostvo definicija i
objasnjenja. Definicije konkurentnosti saglasno razli¢itim autorima i
medunarodnim institucijama predstavljene su u hronoloskom redu:

— Konkurentnost je sposobnost zemalja, regiona i kompanija da
stvaraju bogatstvo, $to je preduslov za visoke plate (Bobba et al.,
1971).

— Konkurentnost je sposobnost sektora, industrije ili subsektora da
razvija i prodaje svoju robu po cenama, kvalitetu i drugim
karakteristikama koje su privla¢nije od uporedivih karakteristika
robe koju nude konkurenti (Flejterski, 1984).

— Nacionalna konkurentnost je sposobnost zemlje da kreira,
proizvodi, distribuira i/ili obezbedi proizvode u medunarodnoj
trgovini, dok istovremeno ostvaruje rastue prinose na svoje
(nacionalne) resurse (Scott & Lodge, 1985).

— Konkurentnost firme zna¢i njenu sposobnost da proizvodi i
prodaje proizvode i usluge boljeg kvaliteta i nizih troSkova od
svojih domacih i medunarodnih konkurenata. Konkurentnost
podrazumeva dugoro¢nu profitabilnost firme i njenu sposobnost
da kompenzira svoje zaposlene i obezbedi superiorne prinose
svojim vlasnicima (Buckley et al., 1988).



Konkurentnost na nacionalnom nivou predstavlja nacionalnu
produktivnost. Konkurentnost je sposobnost privrede da svojim
stanovnicima obezbedi rastu¢i Zivotni standard i Vvisoku
zaposlenost na odrzivoj osnovi (Porter, 1990).

Konkurentnost, ako ima neko znacenje, to je prosto drugi nacin da
se izrazi produktivnost. Sposobnost neke zemlje da poboljsa svoj
zivotni standard gotovo U potpunosti zavisi od njene sposobnosti
da podigne svoju produktivnost. Pojam konkurentnosti je
besmislena re¢ kada se primenjuje na nacionalne ekonomije
(Krugman, 1990, 1994).

Konkurentnost je sposobnost zemlje da postigne odrZive visoke
stope rasta BDP-a po glavi stanovnika (WEF, 1996).
Konkurentnost zemlje je stepen do kojeg ona moZe, pod
slobodnim 1 poStenim trzi$Snim uslovima, da proizvodi dobra i
usluge koje ispunjavaju test medunarodnih trziSta, dok
istovremeno odrzava i povecava stvarne prihode svog stanovnistva
na duzi rok (Barker & Kohler, 1998).

Konkurentnost nacije je sposobnost privrede da svom stanovnistvu
obezbedi visok 1 rastu¢i zivotni standard 1 visoke stope
zaposlenosti na odrzivoj osnovi (European Commission, 2001).
Konkurentnost preduze¢a podrazumeva prilagodavanje njegovih
proizvoda zahtevima trzista i konkurencije, posebno u pogledu
asortimana, kvaliteta, cene, kao i optimalnih kanala prodaje i
nacina promocije (Adamkiewicz-Drwillo, 2002).

Konkurentnost je skup institucija, politika i faktora koji odreduju
nivo produktivnosti jedne zemlje (World Economic Forum, 2004).
Konkurentnost firme je njen udeo na konkurentskom trzistu
(Ajitabh & Momaya, 2004).

Konkurentnost intuitivno definiSemo kao uceS¢e drzave u
svetskom trziStu u pogledu njenih proizvoda. To ¢ini
konkurentnost igru sa nultom sumom, jer dobitak jedne zemlje
dolazi na racun drugih zemalja (Porter et al., 2008).

Konkurentnost firme je njena ekonomska snaga u odnosu na rivale
na globalnom trZiStu gde se proizvodi, usluge, ljudi i1 inovacije
slobodno kre¢u uprkos geografskim granicama (Chao-Hung, &
Li-Chang, 2010).

Eksterna ili medunarodna konkurentnost je sposobnost razmene
dobara i usluga kojih ima u izobilju u mati¢noj zemlji za dobra i
usluge koji su retki u ovoj zemlji (Altomonte et al., 2012).



1.2. Razmatranje koncepta konkurentnosti

Konkurentnost je viSeznacan koncept koji ima centralnu ulogu u
odredivanju ekonomskog uspeha zemlje, industrije ili preduzeca. Ona
odrazava sposobnost subjekta da proizvodi dobra i usluge koje
zadovoljavaju zahteve trziSta po kvalitetu i ceni boljoj od konkurencije.
Razmatranje konkurentnosti podrazumeva analizu razli¢itih faktora koji
utiu na sposobnost preduzeca ili drzava da ostvare prednost u trziSnom
nadmetanju. Koncept konkurentnosti se ¢esto ispituje u smislu njegovih
komponenti, koje ukljucuju produktivnost, inovativnost, ekonomi¢nost i
prilagodljivost promenama. Medutim, on takode obuhvata Sire faktore,
kao S§to su pristup trziStima, ljudski kapital, kvalitet institucija,
infrastruktura, poslovno okruzenje, pristup kapitalu i prirodnim resursima.

U sustini, konkurentnost se moze shvatiti kao sposobnost da se proizvede
1 isporuci vrednost potroSacima efikasnije od drugih na trzistu. Za drZavu
to znaci sposobnost da razvije svoju privredu, privuée investicije, stvara
nova radna mesta i pobolj$a Zivotni standard svojih gradana. To zahteva
stabilan institucionalni okvir, efikasne ekonomske politike, kvalitetnu
infrastrukturu i1 obrazovni sistem koji omogucava razvoj kvalifikovane
radne snage. Za preduzece, konkurentnosti se moze razumeti kao veéi
trziSni udeo, profitabilnost i dugorocna odrzivost. To podrazumeva
efikasno upravljanje resursima, inovativne strategije, prilagodavanje
promenama na trzistu i sposobnost da se odgovori na potrebe potrosaca.

U ekonomskoj i poslovnoj literaturi predlozen je veliki broj koncepata
konkurentnosti. Razlog zasto imamo veliki broj koncepata konkurentnosti
je taj Sto je konkurentnost slozena 1 viSestruka ideja koja se moze
razumeti iz razli¢itih perspektiva, u zavisnosti od konteksta i nivoa na
kojem se ispituje. Konkurentnost nije koncept koji odgovara svima, a
razliCite zainteresovane strane - vlade, preduzeca, ekonomisti i kreatori
politika mogu joj pristupiti na razli¢ite na¢ine. Primera radi, razliCite
zemlje mogu definisati i dati prioritet konkurentnosti na na¢in koji je u
skladu sa njihovim razvojnim strategijama i izazovima. Neki se fokusiraju
na podsticanje izvoza, dok drugi mogu naglasiti inovacije i infrastrukturu.

U nastavku izlaganja razmatrani su slede¢i koncepti konkurentnosti:
koncept konkurentnosti nulte i pozitivne sume, jedno- i visedimenzionalni
koncepti, mikro- i makroekonomski pristup, staticki i dinamic¢ki koncept,
kao i konkurentnost u kratkom i dugom roku. Ovi koncepti omogucavaju
dublje razumevanje konkurentnosti, njenog uticaja na ekonomski rast i
razvoja, kao 1 na¢ina na koji razli¢iti faktori uti¢u na sposobnost nacija,
regiona i preduzec¢a da se takmice i opstanu na globalnom trzistu.
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1.2.1. Koncept nulte i pozitivne sume

Konkurentnost se tradicionalno definiSe kao udeo zemlje na svetskim
trziStima. Ova definicija ¢ini konkurentnost igrom sa nultom sumom.
Koncept konkurentnosti nulte sume predstavlja gledise gde se globalno
trziSte posmatra kao fiksni kola¢, Sto znaCi da dobit jedne zemlje u
konkurentnosti dolazi na racun gubitka druge zemlje. 1z ove perspektive,
resursi i trziSta su ograniCeni, pa da bi jedna zemlja poboljsala svoju
poziciju na globalnoj sceni, druga zemlja mora zaostati. Razmisljanje o
igri sa nultom sumom podsti¢e ekonomski nacionalizam, gde je fokus na
jacanju domace industrije 1 minimiziranju strane konkurencije. To moze
dovesti do politika poput protekcionizma, subvencija, odrzavanja niskih
plata i devalvacije nacionalne valute, a sve u cilju proSirenja izvoza.

Tradicionalni pristup konkurentnosti je duboko pogresan, i postupanje na
osnovu njega deluje protivno ekonomskim interesima zemlje. Kriticari
tvrde da razmiSljanje o igri sa nultom sumom ograni¢ava ukupni
ekonomski rast, jer ignoriSe potencijale za inovacije, trgovinsku saradnju i
stvarnje globalne vrednosti. Umesto da rade na Sirenju ekonomskog
kolaca, zemlje se fokusiraju na to da ga agresivnije dele. U stvarnosti,
medunarodna trgovina moze imati koristi za sve strane, posebno kada su
zemlje specijalizovane za oblasti u kojima imaju komparativnu prednost.
Pristup nulte sume ne prepoznaje potencijale saradnje i obostrane koristi
za sve. Povrh toga, politike nulte sume imaju brojne negativne posledice.
Primera radi, niske plate signaliziraju slabu konkurentnost i ometaju
prosperitet. Subvencije crpe nacionalni dohodak i pogresno usmeravaju
resurse. Devalvacija nacionalne valute smanjuje nacionalne plate tako Sto
smanjuje vrednost izvoza i povecava troskove uvoza. Oslanjanje na niske
plate i podcenjenu valutu ne pobolj$ava zivotni standard stanovniStva.

Koncept konkurentnost pozitivne sume posmatra globalnu konkurenciju
ne kao igru nulte sume, ve¢ kao situaciju gde vise nacija moze da raste i
napreduje poboljsanjem svoje produktivnosti. U modernom pristupu,
konkurentnost se definiSe kroz produktivnost. U kontekstu igre pozitivne
sume, zemlje ili kompanije mogu poboljsati svoju konkurentnost bez
potrebe da uzimaju od drugih, odnosno vise u¢esnika moze napredovati.
Inovacije, saradnja i efikasno koriS¢enje resursa mogu povecati
sveukupno bogatstvo i omoguciti da viSe entiteta istovremeno uspe.
Centralni izazov u ekonomskom razvoju je stvaranje uslova za odrZiv rast
produktivnosti. Produktivnost smanjuje troSkove proizvodnje, a
produktivan rad podrzava vecée plate. Ovaj pristup ohrabruje politike koje
promovisu trgovinu, medunarodnu saradnju i Sirenje globalnog bogatstva.



1.2.2. Jedno i viSedimenzionalni koncept

Konkurentnost se moze posmatrati na jednodimenzionalan ili
viSedimenzionalan nacin, u zavisnosti od obima analize 1 razmatranih
varijabli. U svom najjednostavnijem obliku, konkurentnost se posmatra
kao jedinstvena mera ili ishod, poput ekonomskog ucinaka, trzisnog udela
ili efikasnosti. Jednodimenzionalna konkurentnost se fokusira na jedan
aspekt. Na primer, preduzece se moze smatrati konkurentnim ako
ostvaruje vece profitne marze ili ve¢i trziSni udeo od konkurenata. U
ovom sluc¢aju metrika je jednostavna: profit ili udeo na trzistu. Kompanija
se smatra konkurentnom ako nadmasuje rivale na toj jednoj osnovi.
Nacionalna konkurentnost se objasnjava metrikom poput BDP-a ili
trgovinskog suficita u odnosu na druge nacije. Takav pristup pruza uvid u
naCin na koji se ekonomija te zemlje poredi sa drugima u smislu
bogatstva ili trgovinskog bilansa. On je koristan za jednostavna
poredenja, ali zanemaraju dublje faktore, kao $to su nejednakost prihoda
ili socijalno blagostanje, koji takode uti€u na prosperite nacije.
Ogranicenja jednodimenzionalnog pristupa nastaju jer se konkurentnost
retko odnosi na samo jednu varijabilu. Fokusiranje samo na jednu metriku
moze prikriti vazne aspekte koji doprinose dugoro¢nom uspehu.

Visedimenzionalni pogled na konkurentnost je daleko sveobuhvatniji, ali i
sloZeniji, s obzirom na medudelovanje razli¢itih faktora koji dopirinose
ukupnom uspehu. Ovaj pristup ide dalje od posmatranja samo jednog
aspekta (poput profita ili BDP), ve¢ ukljucuje razli¢ite elemente, kao $to
su inovacije, ljudski kapital, infrastruktura, politi¢ka stabilnost, prirodni
resursi, kulturni faktori i dr. Multidimenzionalni pogled priznaje da
konkurentnost nije samo jedna klju¢na metrika, ve¢ ukljucuje razlicite
faktore koji zajedno odreduju uspeh tokom vremena. Ovaj pristup jasno
daje do znanja da nijedan faktor ne moZe odrediti dugoro¢ni uspeh.
Umesto toga, potrebna je kombinacija faktora kako bi se osiguralo da
entitet ostane konkurentan u suoCavanju sa izazovima. Primera radi,
kompanije trebaju da razmatraju ne samo svoje finansijske performanse,
ve¢ 1 svoju sposobnost da inoviraju, privlace talente i1 stvaraju vrednost.
Preduzeca fokusirana na jednu metriku, kao $to je profit, mogu otkriti da
na duge staze zaostaju za konkurentima koji ulazu u Sire,
visedimenzionalne strategije. Zemlje koje Zele da poboljSaju svoju
konkurentnost moraju da usvoje sveobuhvatne politike koje se bave
razli¢itim oblastima, kao $to su unapredenje obrazovanja, poslovnog
okruzenja, ulaganje u infrastrukturu i promovisanje inovacija. Fokus na
jednu oblast, kao sto je smanjenje poreza ili poboljSanje trgovinskih
odnosa, mozda nece biti dovoljno da podstakne odrzivi rast na dugi rok.
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1.2.3. Mikro i makroekonomski koncept

Koncept konkurentnosti se odreduje razli¢ito na razli¢itim nivoima
posmatranja. Konkurentnost se moze posmatrati na dva osnovna nivoa
ekonomije: mikro i makro nivou. Koncept mikro i makro konkurentnosti
nudi dva razli¢ita nivoa analize kada je u pitanju procena konkurentske
pozicije preduzeca ili zemlje (Buzigoli & Vivani, 2009, str. 13 i 22).

Konkurentnost na mikro nivou se odnosi na konkurentnost pojedinih firmi
i industrija. Fokusira se na faktore koji uticu na ucinak i strateSku poziciju
entiteta u okviru odredenog trziSta ili sektora. Primarni fokus je na
sposobnosti pojedinacnih kompanija da se uspe$no takmife u svojim
industrijama. Konkurentnost kompanija se procenjuje u smislu njene
strukture troskova, kvaliteta proizvoda, inovacija, usluga za korisnike i
efikasnosti. Konkurentnost na mikro nivou se obi¢no poistovecuje sa
trziSnim udelom kompanije, prihodima 1 profitabilnoS¢u u poredenju sa
konkurentima. Kompanija koja odrzava ili povecava svoj udeo na trzistu
uz povecanje profita smatra se visoko konkurentnom na mikro nivou.

Mikro konkurentnost se odnosi na konkurentnost preduzeéa kao relativnu
prednost nad drugim preduzecima (niZe cene, bolji kvalitet proizvoda i
usluga) u cilju privlacenja potrosaca, osvajanja trziSta, prodaje proizvoda i
ostvarenja Sto vece dobiti. Mikro konkurentnost predstavlja relativnu
efikasnost preduze¢a da nude svoje proizvode i usluge na trzistu na kojem
je prisutna medunarodna konkurencija. Mikro konkurentnost je
sposobnost odredenog preduze¢a da ucestvuje 1 pobeduje u svetskoj
ponudi konkretnog proizvoda ili usluge, pri ¢emu se konkurentnost
preduzeca temelji na relativnim cenama i kvalitetu proizvoda u odnosu na
ponudu drugih proizvodaca (Unkovi¢ & Kordi¢, 2014, str. 179). Tipi¢ni
¢inioci mikro konkurentske prednosti su niski troskovi poslovanje i visi
rast faktorske produktivnosti u poredenju sa konkurentima u nekoj grani.

Konkurentnost na makro nivou se odnosi na ukupnu konkurentnost jedne
zemlje. Makro konkurentnost predstavlja konkurentnost nacionalne
privrede u celini. Na makro nivou, konkurentnost se Cesto definiSe
ekonomskim rastom, BDP-om, produktivnos¢u i Zivotnim standardom.
Zemlje koje imaju visok nivoa ekonomskog rasta, produktivnosti i
stvaranja bogatstva smatraju se konkurentnijim. Makro konkurentnost
podrazumeva sposobnost nacionalne privrede da proizvede proizvode i
usluge, u medunarodnim okvirima, u konkurenciji sa proizvodima i
uslugama iz drugih zemalja, na nacin koji obezbeduje porast zivotnog
standarda stanovniStva. Makro konkurentnost predstavlja sposobnost
zemlje da nacionalne resurse specijalizuje u pravcu rasta realnog dohotka
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I Zivotnog standarda stanovnistva, kao i pozitivnog salda tekuceg platnog
bilansa. Cinioci makro konkurentnosti su ekonomski faktori,
institucionalni faktori, obrazovanje i ljudski kapital, infrastruktura,
tehnoloska spremnost i inovacije, trziste rada i ekoloski faktori.

Mikro i makro konkurentnost su medusobno uslovljeni (Bjeli¢, 2018, str.
92). Konkurentna ekonomija na makro nivou pruza povoljno okruzenje za
napredovanje preduzeéa, dok pojedinac¢na preduzeéa doprinose ukupnom
ekonomsko ucinku jedne nacije. Bez unapredenja na mikro nivou,
reforme na makro nivou ne¢e imati uspeha u unapredenju konkurentnosti
nacionalne privrede. Sustinu konkurentnosti jedne zemlje predstavlja
odredeni nivo konkurentnosti domac¢ih preduzeca i njihovih proizvoda.
Drzava ne moze da se pojavi kao subjekt koji samostalno stvara
konkurentnost jer je to sfera delatnosti preduzec¢a. Tvorci konkurentnosti
su prvenstveno firme i privredne grane s obzirom da samo one mogu da je
realizuju, dok se drzava javlja u svojstvu subjekta zaduzenog za stvaranje
povoljnog poslovnog okruzenja kao uslova za formiranje konkurentnosti.

Mezo konkurentnost predstavlja srednji nivo analize konkurentnosti, koji
se nalazi izmedu mikro i makro nivoa. Mezo konkurentnost se odnosi na
industrije ili sektore unutar zemlje, regionalne ili lokalne ekonomije, kao i
klastere firmi koje posluju u odredenoj geografskoj oblasti ili sektoru.

1.2.4. Staticki i dinamicki koncept

Koncept staticke i dinamicke konkurentnosti govore o tome kako se
konkurentska pozicija firme ili zemlje posmatra tokom vremena. Ovi
termini predstavljaju razli¢ite nacine razumevanja konkurentnosti sa
aspekta vremena, bilo kao pregled trenutnog stanja (staticki) ili kao
proces promene i prilagodavanja tokom vremena (dinamicki).

Staticka konkurentnost fokusira se na sliku konkurentske pozicije
preduzeca ili zemlje u datom trenutku, bez uzimanja u obzir promena ili
buduceg razvoja. Obicno posmatra resurse firme, trzi$ni udeo, tehnologiju
i druge sposobnosti u sadasnjost, pod pretpostavkom da ovi faktori ostaju
relativno konstantni. U statickom pogledu, nacionalni faktori proizvodnje
su fiksni, a tehnoloske promene se posmatraju kao egzogene, odnosno
van domaSaja same teorije (Porter, 1990, str. 53). Konkurentnost
preduzeca Se procenjuje na 0snovu njegovog trenutnog trzisnog udela,
strategije cena i ponude proizvoda. Staticki pogled podrazumeva analizu
trenutnog funkcionisanja kompanija u odnosu na konkurente, ali ne uzima
u obzir potencijalne promene na trzistu ili izglede za rast. Na primer,
kompanija moze ima najveéi udeo na trzistu u momentu posmatranja, ali
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sa pojavom novih tehnologija ili novih uéesnika, trzisna situacija moze
znacajno da se promeni. Kada je re¢ o zemlji, statiCka konkurentnost se
fokusira na merljive faktore, kao $to su tekuci nivo produktivnosti, resursi
zemlje, infrastruktura i neposredna trziSna pozicija U odnosu na druge
nacije. Konkurentnost zemlje moze se procenti na osnovu industrijske
proizvodnje, produktivnosti rada ili trgovinskog bilansa u datom trenutku.
Zemlja sa nizim platama 1 jakom infrastrukturom moze delovati
konkurentna u odnosu na druge nacije u momentu kada se posmatra.

Dinamicki pogled posmatra kako se konkurentnosti razvija tokom
vremena, uzimaju¢i u obzir promene na trZiStu, tehnologiji,
preferencijama potroSaca i drugim spoljnim faktorima. Ovaj pristup
smatra da se firme ili zemlje nalaze u okruzenju koje se stalno menja, a
konkurentnost se posmatra kao nesto $to se mora stalno prilagodavati da
bi se odzalo ili unapredilo. Dinamicki koncept se fokusira na kapacitete
za dugoro¢ni rast 1 inovacije, kao 1 na sposObnosti prilagodavanja
promenjivim uslovima, kao Sto su tehnoloski napredak ili promene trziSta
(Vukovic et al, 2012, str. 59). Konkurentnost firme se ne odnosi samo na
njen trenutni udeo na trziStu, ve¢ na njenu Sposobnost da inovira,
prilagodava se novim trendovima i predvida promene. Staticka efikasnost
u jednom trenutku brzo biva prevazidena brzom stopom napretka. U
stvarnoj konkurenciji, sustinska odluka je inovacija i promena (Porter,
1990, str. 55). Na primer, tehnoloska kompanija moze vremenom
prilagoditi svoju strategiju kako bi ostala konkurentna, ulaganjem u nove
tehnologije, menjanjem ponude ili ulaskom na nova trzista. Dinamicki
pogled razmatra kako se strategija kompanije razvija kao odgovor na
nove trendove i eksterne promene, kao Sto su regulatorne promene, poteze
konkurenata ili nove potrebe kupaca. U slucaju zemlje, dinamicka
konkurentnost moze se proceniti na osnovu ulaganja u obrazovanje i
tehnologiju, kapaciteta za inovacije i ekonomsku diversifikaciju tokom
vremena. Na primer, zemlja koje strateski ulaze u zelenu tehnologiju,
digitalnu infrastrukturu i ljudski kapital moze zadrzati ili poboljsati svoju
konkurentsku poziciju ¢ak i u uslovima ubrzanog razvoja industrije.

1.2.5. Koncept u kratkom i dugom roku

Konkurentnost je moguée posmatrati sa aspekta kratkog i dugog roka.
Ekonomska konkurentnost, bilo kraktoro¢no ili dugoro¢no, odnosi se na
sposobnost preduzeéa ili zemlje da obezbedi robu i usluge koje
ispunjavaju test medunarodnih trZiSta, uz odrzavanje ili povecanje
ukupnih performansi entiteta. Medutim, dinamika konkurentnosti se
znacajno razlikuje u zavisnosti od vremenskog okvira posmatranja.
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Konkurentnost u kratkom roku prvenstveno zavisi od faktora koji
omogucavaju zemlji ili preuzecu da brzo osvoji ili zadrzi trzi$ni udeo.
Entiteti su tada reaktivniji 1 fokusirani na trenutne dobitke ili
prilagodavanje kao odgovor na spoljne faktore. Konkurentnost se u ovom
kontekstu fokusira na trenutni ucinak i rezultate. Re¢ je o sticanju
prednosti ,,ovde i sada“ i postizanju brzih pobeda. U kratkom roku,
kretanje cena, troskova, deviznog kursa i drugih makroekonomskih
agregata znaCajno utice na konkurentnost domacih preduzeca, bez obzira
na nivo njihove produktivnosti. Kratkoro¢na konkurentnost Cesto se
oslanja na kontolu troskova, poput plata, cena sirovina i energije. Zemlje
ili preduzeca koja mogu da zadrZe niske troSkove moci ¢e da se takmice
nude¢i jeftinije proizvode na globalnom trziStu. Povoljni devizni kurs
moze uciniti izvoz jedne zemlje jeftinijim 1 privlaénim za strane kupce,
pruzajuci dodatni podsticaj kratkoro¢noj konkurentnosti. Takode, zemlje
koje mogu brzo da se prilagode promenama u globalnoj traznji, reagujuci
na povecanje potraznje za odredenim dobrima ili uslugama, mogu iskusiti
kratkoro¢ne prednosti u pogledu konkurentnosti. Medutim, kratkoro¢na
konkurentnost moze biti nestabilna ili neodrziva S obzirom da se previse
zasniva na faktorima kao $to su jeftina radna snaga, ratovi cena ili brza
reSenja, $to moze podkopati dugoro¢ne izglede za rast i razvoj.

Konkurentnost u dugom roku oznacava sposobnost zemlje ili preduzeca
da oCuva 1 unapreduje svoju trziSnu poziciju kroz vreme. Ona ukljucuje
dublje strukturne faktore koji odreduju odrziv rast i inovacije. Fokusira se
na izgradnju sposobnosti koje osiguravaju budué¢i ekonomski uspeh, ¢ak i
kada kratkoro¢ni faktori fluktuiraju. Ovde se manje radi o neposrednim
dobicima, a viSe o stvaranju trajnih prednosti koje obezbeduju uspeh.
Konkurentnost u dugom roku ukljucuje slede¢e faktore: inovacije i
tehnologije, ljudski kapital, infrastrukturu, kvalitet institucija,
diversifikaciju, odrzivost i otpornost. Zemlje ili preduzeca koja ulazu vise
u inovacije i tehnologiju ostvari¢e konkurentsku prednost tokom vremena.
Obrazovana 1 kvalifikovana radna snaga je jedna od najvaznijih
dugoroénih pokretaca konkurentnosti. Ulaganje u obrazovanje i razvoj
radne snage osigurava da se nacija moZze takmiciti u industrijama visoke
vrednosti. Dobra infrastruktura povecava efikasnost prozvodnje i
distribucije na duzi rok, podsti¢u¢i konkurentnost. U dugom roku,
konkurentnost je u osnovi pitanje povecanja produktivnosti, odnosno
nivoa efikasnosti i kvaliteta proizvoda i usluga. Produktivnost je
dugoro¢no posmatrano klju¢na odrednica visine zivotnog standarda i
kvaliteta zivota stanovnistva, jer omogucava vecu proizvodnju sa istim ili
manjim resursima, ¢ime se podsti¢e ekonomski rast i socijalna stabilnost.
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1.3. Komparativna, konkurentska i kolaborativna prednost

Komparativna prednost oznacava sposobnost preduzeca ili zemlje da
proizvodi po nizim oportunitetnim troskovima od drugih. Zemlja ima
komparativnu prednost u proizvodnji nekog dobra ako ga moze proizvesti
po nizim oportunitetnim troskovima od druge zemlje, ¢ak i ako je manje
efikasna u proizvodnji tog dobra. Najces¢e nastaje kao rezultat
posedovanja prirodnih resursa ili razvijene infrastrukture, sto dovodi do
nizih troskova proizvodnje u odnosu na konkurente (Vukovi¢ et al., 2012,
str. 58). Koncept komparativne prednosti se primenjuje na medunarodnu
trgovinu. ObjaSnjava zasto bi zemlja trebalo da se specijalizuje za
odredene proizvode i trguje sa drugima kako bi maksimizirala ekonomsko
blagostanje. Komparativna prednost podsti¢e specijalizaciju koja vodi
rastu izvoza 1 boljoj relativnoj poziciji zemlje na medunarodnom trzistu.

Komparativna prednost predstavlja temeljni koncept koji doprinosi
konkurentnosti zemlje ili kompanije na globalnom trziStu. Zemlje ili
kompanije, specijalizacijom za proizvode u kojima imaju komparativnu
prednost, mogu ojacati svoju poziciju u medunarodnoj trgovini i time
povecati  konkurentnost. lako razlika izmedu konkurentnosti i
komparativne prednosti moze izgledati trivijalno, ova dva pojma su
sustinski razli¢ita (Bhawsar & Chattopadhyay, 2015, str. 668). Drzava
moze izgubiti konkurentnosti, a da zadrzi svoju komparativnhu prednost.
Dalje, zemlja moze biti konkurentna a da nema komparativnu prednost.
Konkurentska prednost cesto proizilazi iz sposobnosti zemlje ili
kompanije da kapitalizuje svoju komparativnu prednost. Medutim, na
konkurentnost mogu uticati i faktori izvan komparativne prednosti, kao
Sto su inovacije, tehnologije, ljudski kapital i kvalitet infrastrukture.

Brazil ima komprativnu prednost u proizvodnji kafe zbog svoje povoljne
klime 1 nizih oportunitetnih troskova, §to mu omogucéava da efikasno
trguje sa drugima. Medutim, njegova konkurentnost zavisi od faktora kao
Sto su infrastruktura, radna snaga, tehnologija i trgovinska politika. Iako
je kafa kljucan sektor u kojem Brazil ima prednost, konkurentnost se
takode oslanja na inovacije, produktivnost i diversifikaciju u nove oblasti.

Pojam konkurentnosti i konkurentske prednosti su povezani, ali imaju
razli¢ita znaanja u kontekstu biznis i ekonomije. Konkurentnost
oznacava sposobnost kompanije, zemlje ili entitata da se efikasno takmici
na trziStu. To je ukupni kapacitet da se odrzi 1 pobolj$a ekonomski u€inak,
produktivnost i kvalitet proizvoda i usluga u poredenju sa drugima. Za
razliku od toga, konkurentska prednost se odnosi na specificne osobine ili
strategije koje omoguéavaju kompaniji ili zemlji da nadmasi svoje rivale
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na odredenom trziStu ili industriji. Radi se o jedinstvenoj snazi ili
posebnosti koja obezbeduje prednost u odnosu na konkurente.

Konkurentska prednost predstavlja sposobnost preduzeca da se
diferencira od svojih konkurenata. Ukljucuje atribute i sposobnosti koje
omogucavaju kompaniji da nadmasi svoje rivale na trzistu. Ove prednosti
omogucavaju subjektima da stvore vrednost na nacin koji je efikasniji,
efektivniji i pozeljniji od konkurencije, §to moze dovesti do veceg profita,
trzisnog udela ili lojalnosti potrosaca. Konkurentska prednost odrazava
kvalitet poslovanja i uspeSnog pozicioniranja firme. Kompanija moze da
stekne konkurentsku prednost kroz faktore kao $to su jedinstveni
proizvodi, nizi troskovi, inovacije, jak brend i operativna efikasnost.

Kolaborativna prednost je benefit koju organizacije dobijaju od
zajednickog rada, a ne od takmicenja. Kolaboracija (saradnja) olakSava
razmenu resursa, znanja 1 iskustva, S$to omogucava preduzec¢ima da
pokrenu inovacije, podsticu rast i podignu konkurentnost. Kolaborativna
prednost proistice iz jaCine veze ili mreze izmedu preduzeca. Navedeni
pojam se neretko dovodi u vezu sa klasterima, medusobnim partnerstvima
i strategijskim alijansama. Sto je jada veza i izraZenija sinergija po tom
osnovu, klasteri ¢e biti konkurentniji, §to dugoro¢no gledano doprinosi
unapredenu ukupne konkurentnosti preduzeca i privrede. Saradnja izmedu
preduzeca, lokalne javne administracije i vlade ima za rezultat rast
konkurentnosti privrede i ostvarenja odrzivog ekonomskog rasta.

Slika 1: Komparativna, konkurentska i kolaborativna prednost

* Troskovi inputa (kapital, rad)
*Dostupnost infrastrukture
«Ekonomija obima

*Lokacija trzista

Komparativna prednost

Tehnologija

e Istrazivanje i razvoj
Konkurentska prednost *Produktivnost rada
*Vestine

*Ekonomija Sirine

*Mreze

« Klasteri

» Strategijske alijanse
« Pametni sistemi

Kolaborativna prednost

Izvor: Gavri¢, 2022, str. 59.
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REZIME

Konkurentnost predstavlja sposobnost da se efikasno takmici i ostvari
prednost u odnosu na druge. MoZe se primeniti na preduzeca,
industrije ili ¢itave nacije. Konkurentnost podrazumeva teznju da se
nadmase rivali putem superiornih vestina, performansi, inovacija ili
efikasnosti. Koncept konkurentnosti se koristi u viSe razli¢itih
konteksta: ekonomski, poslovni, drustveni, kulturni, sportski i li¢ni.

Konkurentnost predstavlja sposobnost preduzeéa, industrija ili zemlje
da proizvode robu i usluge koje ispunjavaju zahteve medunarodnih
trziSta uz istovremeno odrzavanje ili povecanje prihoda svojih
gradana. Ukljucuje faktore kao Sto su produktivnost, inovativnost,
isplativost i sposobnost prilagodavanja promenama na trzistu.

Konkurentnost preduze¢a i nacionalna konkurentnost su povezani
koncepti. Konkurentnost preduze¢a podrazumeva sposobnost
pojedinacnog preduzeca da se efikasno takmici na trziStu u odnosu na
svoje konkurente. Nacionalna konkurentnost se odnosi na sposobnost
zemlje da postigne odrziv ekonomski rast, pobolj$a Zivotni standard
svojih gradana i1 poboljSa svoju poziciju na globalnom trzistu.

Koncept konkurentnosti pozitivne sume objaSnjava situaciju u kojoj
viSe ucesnika (kompanije, industrije ili zemlje) moze istovremeno da
poboljsa svoju konkurentnost, bez nuznosti da jedan dobija na racun
gubitka drugog. Ovaj pristup je suprotan konceptu igre nulte sume, u
kojoj dobit jednog aktera automatski podrazumeva gubitak za drugog.

ViSedimenzionalni koncept konkurentnosti podrazumeva pristup koji
konkurentnost ne posmatra kao jedinstvenu, jednostavnu meru, veé
kao slozeni skup razli¢itih faktora i nivoa koji medusobno uti¢u jedni
na druge. Umesto da se konkurentnost meri samo kroz, recimo, cenu
rada ili izvoz, visedimenzionalni pristup obuhvata vise aspekata.

Mikro konkurentnost se odnosi na sposobnost pojedinaca, timova ili
manjih organizacija (preduzeéa) da nadmase svoje konkurente u
specifiénom, lokalnom okruzenju ili odredenim oblastima aktivnosti.
Za razliku od toga, makro konkurentnost se odnosi na konkurenciju
velikih razmera na nivou zemalja, regiona ili globalnih trzista.

Dinamicka konkurentnost predstavlja sposobnost kompanije ili zemlje
da se kontinuirano prilagodava i poboljSava svoju konkurentsku
poziciju na trzitu ili globalnoj ekonomiji tokom vremena. Nasuprot
tome, statiCka konkurentnost se odnosi na sposobnost kompanije ili
zemlje da odrze stabilnu konkurentsku poziciju u datom trenutku.
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Konkurentnost u dugom roku odnosi se na sposobnost zemlje, sektora
ili preduzeca da ostvari prednost na trziStu tokom duzeg perioda.
Dugoro¢na konkurentnost je temelj trajnog prosperiteta, jer
kratkoro¢ne prednosti (npr. niska cena rada) mogu brzo nestati.
Kratkoro¢na konkurentnost fokusira se na trenutno takmicenje, dok
dugoro¢na odgovara na pitanje kako ostati konkurentan u buduénosti.

Konkurentska prednost odnosi se na atribute ili uslove Koji
omogucavaju kompaniji ili zemlji da nadmasi svoje konkurente na
trzistu. Ove prednosti omogucéavaju kompaniji da proizvodi robu ili
usluge efikasnije, nudi poZeljnije proizvode ili postigne vece
zadovoljstvo kupaca u poredenju sa drugima. Kao rezultat, kompanija
ostvaruje jacu trziSnu poziciji, vecu lojalnost potrosaca i veci profit.

PITANJA

Kako se definise pojam konkurentnosti?

Koja je razlika izmedu konkurentnosti preduzeca i nacionalne
konkurentnosti?

Da li postoji razlika izmedu konkurentnosti nacije, drzave i privrede?
Sta predstavlja koncept medunarodne konkurentnosti?

Zbog Cega je teSko dati jedinstvenu definiciju konkurentnosti?

Zasto Pol Krugman smatra da pojam konkurentnosti nije primenjiv na
nacionalne privrede?

Koji su klju¢ni aspekti konkurentnosti i kako ih razlikujemo?

Koje su prednosti, a koji su nedostaci visedimenzionalnog pristupa
konkurentnosti?

Kako koncept konkurentnosti pozitivne sume objasnjava odnose medu
ekonomijama?

U ¢emu se razlikuju mikroekonomski i makroekonomski pristupi
konkurentnosti?

Sta podrazumevamo pod pojmom mezo konkurentnosti?

Objasnite vremenski aspekt posmatranja konkurentnosti.

Zasto se dinamicka konkurentnost smatra boljom od staticke?

Koja je uloga inovacija u razvoju dinamicke konkurentnosti?

Kako definiSemo konkurentsku prednost i zasto je ona vazna?

Sta predstavlja pojam komparativne prednosti i kako se primenjuje u
savremenoj ekonomiji?

Koja je kljuéna razlika izmedu konkurentske i komparativne
prednosti?

Sta je kolaborativna prednost i kako doprinosi ukupnoj
konkurentnosti?
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